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Chers fans,

Le monde du sport se réveille doucement, 
mais pour que le cours normal des choses 
revienne, cela durera encore un moment. 
On rejouera encore au tennis aussi, mais 
sans spectateurs ce n'est d'une manière ou 
d'une autre pas la même chose. L'atmos-
phère, qui normalement provient de l'en-
thousiasme des fans, est à peine percep-
tible, et même quand il s'agit d'un match 
serré, il n'y a pas de vraie tension qui s'ex-
prime. Malgré tout, c'est un petit pas vers 
un retour à la normalité. La prochaine étape 
importante devrait suivre à l'occasion de 
Roland Garos, qui doit se jouer devant un 
nombre limité de spectateurs.

Au fans4roger aussi, une certaine nomalité 
s'est rétablie. Ainsi avons-nous pu enfin te-
nir notre Assemblée Générale annuelle le 5 
septembre. Tout compte fait, 36 membres 
y compris le comité ont pris le chemin de 
Sursee. C'est un bon sentiment après tant 
de mois de revoir quelques personnes par-
tageant les mêmes idées. Et nous avons pu 
en outre saluer comme hôte Robert Fede-
rer, le père de Roger, qui à la suite de cela 
nous a brièvement informés sur la situation 
actuelle de Roger. 

Nous avons aussi enfin pu présenter à nos 
membres le nouveau site Web f4r. Cela a 
pris plus longtemps que prévu, mais main-
tenant il est bien là et nous espérons qu'il 
sera bien accueilli par les fans. 

Que nous apportera encore le reste de l'an-
née? Personne pour le moment ne peut le 
dire. Nous pouvons seulement espérer que 
les tournois qui sont encore planifiés pour-
ront vraiment avoir lieu, avec ou sans spec-
tateurs, car ainsi sans tennis, ce n'est tout 
simplement pas la même chose.

Dans ce sens, je vous souhaite à tous tout le 
bon et de rester en bonne santé. 

Votre rédactrice

Editorial
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Le 5 septembre tôt le matin je me suis 
mise en route vers notre 15ième Assem-
blée Générale qui s'est tenue au Cam-
pus Sursee. Quand je suis arrivée vers 
8h30, quelques-uns de mes collègues 
du Comité étaient également sur place. 
Ensemble nous nous sommes rendus 
dans la salle de réunion pour mettre la 
dernière main aux préparatifs et installer 
la technique. Peu avant 9h30, Bettina et 
moi-même avons installé une petite table 
devant la salle de réunion pour accueillir 
les participants à l'entrée. Et cela n'a pas 
tardé pour que les premiers membres ar-
rivent. Au contrôle, tous les membres ont 
reçu un bon qui leur donnait droit à un 
café avec ce qui l'accompagne ainsi qu'à 
un dîner avec dessert après l'Assemblée 
Générale.

Sur le coup de 10 heures est arrivé aussi notre hôte surprise. Robert Federer, le père de Roger, a été cordialement 
accueilli par notre Président Thomas Reuteler.

À 10h15, la réunion a commencé avec en tout 36 membres ayant droit de vote. Après l'élection des scrutatrices et des 
scrutateurs ainsi que du président de séance, la réunion a pu commencer. Comme chaque année, le rapport d'activité 
2019 du Président a été exposé. La magnifique journée du fanclub en octobre à la suite du Swiss Indoors à Bâle où il 
y eut un photo-shooting avec Roger y était particulièrement attendue. 

15ième Assemblée Générale à Sursee le 05.09.2020 
Compte rendu et photos de Karin Krieg ©
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Après le compte rendu du Pré-
sident a suivi le rapport du sec-
teur „activités“ de Doris Löffel. 
Elle a fait un court résumé des 
différentes rencontres des fans 
avec entre autre, pour répondre 
à la forte demande, une seconde 
rencontre des fans avec visite des 
studios de la SRF à Zurich suivie 
de la participation à l'émission 
Sportpanorama. Puis il y a eu 
une rencontre des fans à Berne 
où nous avons eu droit à deux vi-
sites guidées au choix, ainsi que 
la rencontre au Baumwipfelpfad, 
le parcours à la cime des arbres 
à Mogelsberg. De même fut évo-
quée la Laver Cup qui a rencontré 
un très grand intérêt auprès de 
nos membres et au total 134 bil-
lets d'accès pour trois jours ont été émis. La vente de tickets pour Halle a moins bien marché. Il a été tiré nettement 
moins de tickets que l'année précédente. Le Swiss Indoors et le World Tour Finals ont en revanche été bien fréquentés.

Après les activités, j'ai rendu compte du contenu des quatre magazines parus en 2019 en remerciant toutes celles et 
tous ceux y ayant contribué avec un compte rendu ou des photos. 

Bettina Müller qui s'occupe du backoffice a ensuite brièvement résumé les faits les plus importants. Le nombre des 
affiliations de membres est presque inchangé par rapport à l'année passée : au total 510 affiliations simples et 121 
affiliations familiales. Les membres viennent de 27 pays différents, 476 (affiliations simples et familiales) en Suisse.

Puis Thomas Kaul a encore donné un aperçu dans le cadre de son domaine „événements“ de la journée du fanclub 
2019 à Bâle et a présenté aux membres un clip vidéo d'environ 4 minutes qu'il avait lui-même réalisé.

Pour finir, Silvia Jockel a rendu compte du domaine Webshop et a aussi attiré l'attention sur le thème du nouveau 
site Web. Comme annoncé au cours de notre Assemblée générale l'année dernière, nous avons dû faire réaliser un 
nouveau site web, l'ancien ne correspondant plus aux normes de sécurité actuelles. Malheureusement, la réalisation 
du nouveau site Web a pris un retard toujours plus important. Notre concepteur d'origine a été dépassé par la tâche 

et nous avons dû lui trouver un 
remplaçant, que nous avons trou-
vé avec F-Ektiv GmbH et Casulli 
Design. Hélas, les travaux ont en-
core été retardés quand en mars 
le virus corona s'est déclaré. Mais 
maintenant, le site Web est aussi 
prêt qu'il est possible de l'être et 
sera dans les prochains jours mis 
en ligne. Silvia en a présenté à 
l'assistance quelques empreintes 
en avant première. 

Ensuite Thomas Reuteler a abordé 
en tant que chef des finances le 
compte de résultat 2019 avec un 
excédent de CHF 1'930.31. Après 
avoir lu son rapport, le réviseur 
Andreas Zimmermann a recom-
mandé d'accepter le compte de 
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résultat. Les membres l'ont suivi dans sa recommandation. Le Comité s'est donc vu conférer la décharge et Andreas 
Zimmermann a été reconduit dans sa fonction pour une année supplémentaire. Ensuite Thomas a présenté le budget 
pour l'année à venir, lequel a lui aussi été agréé.

Puis il a été donné aux membres la possibilité de poser quelques questions à notre hôte Robert Federer. L'intérêt prin-
cipal a bien sûr porté sur la santé de Roger. Robert Federer nous a dit que le genou a bien guéri et que Roger a déjà 
repris l'entraînement. À quel tournoi  participera-t-il en 2021, il n'a pas pu nous le dire. 

Après que sous le point „divers“, le Président et le Comité ont été remerciés pour leur travail, la réunion a été levée. 
Les membres se sont rendus au restaurant où ils ont pu choisir entre plusieurs menus délicieux. Un dessert et un café 
étaient également inclus et pris sur la 

Fans4Fans

5
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Quand j'ai pris en charge mon domaine, cela a signifié en premier lieu beaucoup 
de travail administratif, qui peut être partagé en deux segments principaux : ad-
ministration des membres et tenue du procès verbal / organisation des réunions 
du Comité. Comme c'est ce dont je m'occupe sur le plan professionnel, et que je 
soigne mes contacts fournisseurs, est venu s'ajouter là-dessus, dans le cours du 
temps, la fourniture des supports du magazine.

Administration des membres
Cela commence par l'inscription de chaque membre individuellement. Avec 
l'enregistrement arrivent chez moi les données complètes, y compris la date de 
naissance. Avec ces informations j'enregistre la personne dans notre liste des 
membres et dans le programme de compensation. Ce faisant j'assure qu'à l'avenir 
le magazine, la newsletter par mail et à partir de la deuxième année la facture an-
nuelle sont bien expédiés. Un grand merci ici à toutes celles et tous ceux qui m'in-
forment de leur changement d'adresse à l'occasion d'un déménagement. Après 
chaque magazine j'ai plusieurs retours qui n'ont pu être distribués par la poste et 
de ce fait une recherche coûteuse commence.

Envoi des factures 
L'envoi des factures, à l'intérieur de la Suisse, avec sa préparation commence la plupart du temps dès septembre à 
peu près, afin de pouvoir échelonner le travail. Mutations nécessaires: 

•	 Adapter le texte de la facture de l'année correspondante en trois langues
•	 Les membres qui n'ont pas payé depuis plus de deux ans sont exclus et rayés des listes
•	 Imprimer la facture dans les trois langues. 

À l'aide de la version imprimée, je contrôle alors toutes les factures individuelles et les ajuste avec la liste des 
membres, afin qu'à l'enregistrement aucune faute ne passe. Quand les points mentionnés ci-dessus sont réglés, 
nous emballons par année environ 500 factures, pour que l'envoi puisse s'effectuer début octobre.

Comptabilisation des chiffres / cartes des membres
Avec l'envoi, le travail n'est pas encore achevé. En fait, commence alors la phase la plus sophistiquée de ma fonc-
tion. Maintenant en effet  suivent les paiements et ils doivent tous être retranscrits à la main dans notre liste. Dans les 
premières semaines de fin octobre à début décembre, je comptabilise en moyenne 40 versements par semaine, qui 
sont la condition préalable pour les cartes de membre. À titre de comparaison avec les factures, nous expédions 
les cartes non seulement en Suisse mais dans le monde entier. En ce moment nous avons 27 différentes nations.  

Organisation des réunions du Comité / tenue du procès verbal
Notre Comité se réunit en moyenne environ 6 fois par an. D'une part, je suis la personne de contact auprès du lieu 
de la manifestation. D'autre part il s'agit de la documentation interne. Dans nos conversations les points importants 
et les décisions sont notés, afin que dans un délai raisonnable un procès verbal puisse être rédigé. 

Fourniture des supports du magazine
La plupart du temps, c'est d'abord une idée. De cette manière, je clarifie la disponibilité, la possibilité de l'impres-
sion et le prix. Le critère presque le plus important est néanmoins que nous souhaitons mettre les supports à la 
disposition de chaque membre. Par conséquent, comme en cas d'envoi par lettre postale on ne doit pas dépasser 
au maximum 2 cm d'épaisseur, il faut parfois être créatif, ou respectivement chercher des alternatives. Depuis le 
commencement de mon temps au Comité, un nombre incalculable d'articles ont déjà été élaborés qui ont trouvé le 
chemin vers vous. 
Sur un plan tout à fait général, mon domaine comporte beaucoup d'éléments constitutifs qui le rendent très varié et 
passionant. Malgré les nombreuses heures passées, je mets toujours du coeur à l'ouvrage.

Domaine Back Office  
Compte rendu Bettina Müller, photo fans4roger ©
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Répartition des membres par pays: 
 

Pays Adhésion Total des personnes 
Australie 2 2 
Belgique 7 9 

Brésil 3 4 
Bulgarie 1 1 

Danemark 1 1 
Allemagne 22 23 

France 15 24 
Grande-Bretagne 22 26 

Pay-Bas 7 7 
Hongkong 2 2 

Inde 2 2 
Irlande 1 1 
Italie 19 25 

Japon 9 10 
Canada 2 3 
Liban 2 2 

Lichtenstein 1 4 
Autriche 5 5 

Philippines 2 3 
Portugal 1 1 
Russie 2 2 
Suède 1 1 
Suisse 476 619 

Singapour 2 2 
Espagne 4 4 

États-Uni d’Amérique 19 21 
Chypre 1 1 
Total 631 805 

 

Simple Familles Suisse Femmes 
(Simple)

Hommes 
(Simple)

Distribution 
% Âge moyen Nombre 

de pays

1. Année AG 2006 300 48 240 153 146 51 / 49 37 27

2. Année AG 2007 462 63 376 255 207 55 / 45 39 31

3. Année AG 2008 441 74 373 252 189 57 / 43 41 27

4. Année AG 2009 473 87 381 290 183 61 / 39 42 30

5. Année AG 2010 540 108 466 329 211 61 / 39 45 19

6. Année AG 2011 549 109 473 335 214 61 / 39 44 25

7. Année AG 2012 540 111 456 349 191 65 / 35 45 28

8. Année AG 2013 577 115 479 375 202 65 / 35 45 27

9. Année AG 2014 536 110 538 349 187 65 / 35 45 28

10. Année AG 2015 495 106 499 326 169 65 / 35 45 24

11. Année AG 2016 518 107 409 338 180 65 / 35 45 25

12. Année AG 2017 482 100 376 309 173 64 / 36 43 24

13. Année AG 2018 509 107 396 330 179 65 / 35 48 22

14. Année AG 2019 528 112 399 343 185 65 / 35 44 22
15. Année AG 2020 510 121 476 328 182 63 / 37 37 27
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Calendrier / Boutique des membres

Calendrier – Tournois et Activités 4ème trimestre 2020
21.09. –11.10.2020 Roland Garros Paris, FRA
02.11. –08.11. BNP Paribas Masters Paris Bercy, FRA
15.11. – 22.11.2020 ATP World Tour Finals London, GBR

Télégramme de match
Les télégrammes de match contiennent à chaque fois les résultats de la finale du grand 
chelem, des tournoi ATP 1000, 500 et 250. Les tournois ATP 100, 500 et 250 sont seule-
ment pris en compte en cas de participation de Roger. S'il n'atteint pas la finale, seul le 
résultat du dernier tour qu'il aura joué sera donné. Le vainqueur final sera mis en relief en 
rouge.

Tout nouveau chez fans4roger !

Cher membre du fan club

Comme vous l’avez peut-être remarqué, notre nouveau site web est en ligne depuis 
quelques semaines maintenant. L’ensemble du site a été revu et mis à jour selon les der-
nières normes technologiques. Cela signifie à nouveau que toutes les connexions précé-
dentes ne sont pas valables.
Chaque membre doit s’inscrire/se reconnecter sur le nouveau site web de fans4roger pour 
avoir accès à la zone membre ou pour bénéficier des offres de notre membershop f4r. 
Veuillez cliquer sur le lien suivant https://www.fans4roger.ch/nouvelle-inscription/ et 
suivre les instructions via le bouton « Nouvelle inscription pour les membres » - l’activation 
aura lieu immédiatement après la fin de l’inscription. Vous recevrez un mot de passe que
pourrez facilement changer dans « Mon compte » / profil.

Attention ! le nouveau site fans4roger ne connaît ni ton précédent nom d'utilisateur, ni ton 
ancien mot de passe.

Nous vous souhaitons beaucoup de plaisir avec le nouvel site.

New York (Rempl. pour Cincinnati) (Vainqueur de l'an passé D. Medvedev)
Final: N. Djokovic vs. J.-L. Struff 6:3 6:1

US Open (Vainqueur de l'an passé R. Nadal)
Final: D. Thiem vs. A. Zverev 2:6 4:6 6:4 6:3 7:6

Rom (Vainqueur de l'an passé R. Nadal)
Final: N. Djokovic vs. D. Schwartzman 7:5 6:3
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